ESCUELA TECNICA
SUPERIOR ce INGENIERIA :
uhues..:

Aplicacion de Examenes de incidencia

Tutorial de uso de la aplicacion para la gestion de solicitudes para los
examenes de incidencia



Normativa aplicable

La normativa aplicable a las convocatorias de incidencia es la “REGLAMENTO DE
EVALUACION PARA LAS TITULACIONES DE GRADO Y MASTER OFICIAL DE
LA UNIVERSIDAD DE HUELVA”

Requisitos para solicitar un examen de incidencia

v Solapamiento de examenes oficiales.

v Todos los recogidos en el articulo 9.1.

Plazos para solicitar un examen de incidencia

v 10 dias habiles antes del inicio del periodo de examenes.

v Este plazo podra ser inferior cuando concurran causas excepcionales
sobrevenidas y justificadas



Flujo de acciones en una solicitud

de examen de incidencia

Publicar calendario
de examenes

Acciones del docente en la aplicacion

Acciones del estudiante en |z aplicacion

Acciones del estudiante fuera de la aplicacion Establece[ calendario
de examenes

|:| Acciones de la Subdireccidon de Ordenacion Académica

Cursar pendiente Solicitud Renunciar
solicitud del docente? . validada solicitud?
no es necesaria 'y

si es necesaria

Validar
solicitud?

Solicitud invalidada
por el estudiante

solicitud
aceptady

decisian
docente?

Solicitud pendiente

del docente

solicitud no aceptada

1. Hablar con el 2. Presentar un
profesor para recurso a la
aclarar los Comision de
motivos Docencia del

Dpto




Pantalla Principal (l)

Una vez que el
estudiante se
haya autenticado,
se accede ala
pantalla principal

Datos personales:

v Nombre del
estudiante

v Tutorial

v Volver a la pantalla
principal

v Salir de la aplicacion

v Convocatoria
v Curso académico

& Alumno: Jiménez Naharro, Ratil [ Tutorial %) Volver  Salir &

Examenes de Incidencia

|E=°”~5~‘13‘n%"?n1 Convocatoria FEBRERO Curso 2019/2020

TIPOS DE CAUSA DE INCIDENCIAS

Los estudiantes que no puedan concurrir a pruebas de evaluacién que tengan asignadas una fecha de realizacién, podran
solicitar la evaluacién por incidencias en los siguientes supuestos debidamente acreditados:

Seleccionar el motivo de la incidencia

e

Solapamiento de examenes oficiales

PP |

C lo un i tenga dos en la mi fecha dos exa T i a asig as del
mismo plan de estudios, tendrd derecho a que se modifique la fecha de una de las pruebas.

GESTION DE EXAMENES DE INCIDENCIA - SOLICITUDES PRESENTADAS

Obtendra la lista de solicitudes cursadas para la convocatoria en curso.

Desde dicho listado se puede volver a descargar el fichero PDF de la solicitud, comprobar el

estado de la solicitud, y validar/invalidar la solicitud (cuando se tenga permiso para ello).

Gestidon de examenes:
v Acceder a la pantalla
de Gestion

Solicitudes:

v Seleccionar el
motivo de la
incidencia

v Descripcion del
motivo de la
incidencia

v Acceder a la
pantalla de
nueva solicitud



Pantalla Principal (ll)

JUSTlFlCAClON DE LOS MOTIVOS Documento de solicitud firmado por el

profesor de la convocatoria de no incidencia

Seleccionar el motivo de la incidencia Seleccionar un tipo de incidencia

Seleccionar un tipo de incidencia

: : [T e __—~P | Documento de solicitud firmado por el
GESTION DE EXAMENES DE Representacion universitaria . , .
Actividades deportivas de caracter oficial representando a la UHU Secreta rl O/a del Organo corres pondlente
Obtendrs lalista de s Solapamiento de procedimientos de evaluacion (no examenes oficiales) et
RS | Enfermedad que incapacite la realizacion de la prueba!

Desde dicho lis'_:a_do S Cuidado de un familiar . . .

B | oot de b Documento de solicitud firmado por el
Inicio de una estancia de movilidad saliente responsable deport|v0 de Ia Un|VerS|dad

Situacion de embarazo

Documento de solicitud firmado por
el profesor de la convocatoria oficial

Documento de solicitud junto con el parte
del médico de cabecera del estudiante

Documento de solicitud junto con el

Gestionado por su propia aplicacion parte del medico de cabecera del
estudiante

Documento de solicitud junto con

D tod licitud junt | part
la fotocopia del acta de defuncion ocUMento de SolCItud Junio con ef parte

del médico de cabecera del familiar




Acciones para llevar a cabo una

solicitud

=» Pantalla Principal

-

Nueva?

FAQ

Cursar error

Nueva solicitud

Aparecen
asignaturas?

Cursar solicitud

Obtener justificacion

Fuera de plazo?

Ver PDF

Validar/Invalidar solicitud




Nueva solicitud: Solapamiento

examenes oficiales

e

DATOS DEL USLARIC

Fstudiants jspellidnz, nombes):
‘Carren [proparcanads per UHU:
[£31H

Telélano:

INSTRUCCIONES DE USO

Seglt |a harmative da Evaluacién di [ UHU, cuands sxista i i eficialis, ol I B o e g
whe de dichos examenes &n otra fecha (convocatoria de incidencinl, Para tener este deresho. la solicitud de exnmen de incidencis debie
i al menos 10 dins hibiles de antelacidn al inisio del perioda de exd

Lat instruceionss parn sumplimentar n selicitud de examen sen |as siguientes:

1. La eonslgnaclén coma asigntura 1 y aslgnatura 2 es La aplieaclén {segdn la
4l axatman an L convecatoria da Incldancla y qud asignatura debe hacar ol examan an |a eanvecaterin ardinaria.

2, Selescionar In Avignatura 1.

3, Salecclonar la convecatarla de a asignatura 1 an la que se selicita |a incldencla, 51 ne aparecs la convecaterla deseada, deberd esperar 3
que finalice n convocatoria actual,

4, Seleccionar In Asignaturs 2. Este paso no se puede realizar sin haber consi In Asi Ly i Ins nsignturas
que tengan solapamiente con ka asignatura 1.

5. Aparecerd un documento POF que deberd ser presentade en la convocatoria de incidencia, Diche documento deberd ser firmado por la
persona encargada de vigilar el examen de I nsignatura identificada come "G ia ordinaria” (para avalar que el alumno se ha
presentado a diche examen, y sellade por el Departamento encargade de la misma.

[En caso de detectar un error en I aplizacién, cumplimentar el espacio de I siguiente seccién para mandar un correo al webmaster. Los datos
minimes que hay que indicar son los siguiemtes: asignaturas que han cusado el eror (junte con su codige y Titulacién); y o motive del
wrar.

qué aslgnatura dobo hacer

DATOS DE LAS ASIGNATURAS
Asignatura £ oociarer asigura 1 -
Comvoratoria:  fupy suluciarer primers ls asgnatura 1 -

Asignatura &= pupe seleccianes primers s asgnaluna 1 -

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

En ¢l caso de qua piense que la aplicatién no estd funcienando de forma comecta (segin la Narmativa de evaluacién de la UHL), pulse ol
siguientz batén para tramitar la comunicacion de dicho eror.

Deber describir ¢l error de In farma més detallada posible, parn que sen reproducible.

1°. Introducir
datos personales

2°. Leer instrucciones

3°. Introducir asignaturas y
convocatoria

3°(bis). Cursar error si no
aparecen las asignaturas
requeridas

Hueha

Evcwels Tecritca Supesior de ingemwria

'COMUNICACION DE EXAMEN DE INCIDENCIA

Curso Académico: 2019-2020 Convocatoria: FEERERO

Estudi — — —

Ti ion: Grado en ia Forestal y del Medio Natural [ DNI:  ——

Correo electronico: e [Teléfono: S

Por la presente le informo que asistiré al examen de incidencia que se convogque para la asi a que
C da, conf alart 9delaN iva de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, al coincidir el examen de las asignaturas que se detallan®.

Asignaturas afectadas
Convocatoria de incidencia®: Matematicas
Curso: 1 | Codigo: 608510101 | Cardcter Basico | Tipo: Parcial
Convocatoria ordinaria: Fundamentos de Teonia de Maquinas y Mecani
Curso: 3 [ Chdigo: 609417213 | Caracler._Obiigatori [ Tipo: Final

Justificante de asistencia

Asi Fund tos de Teoria de Maguinas y En Huelva, a fecha de: 03-08-2019
Mecanismos
Profesor:
Firma del profesor:
Huelva, a 13-2-2020 Fo.. s sm— -

Una semana antes de la del periodo de exa se
alumnos. fecha y hora del examen de incidencia.

Para tener derecho al examen de inch i3, es i ible haberse p ala ofra
incidencia. Para eflo, el profesor que vigila dicho examen debera firmar la jusfificacion del presente
* La asignatura del curso inferior u oplativa para cursos académicos que comiencen por afio par.
* La asignatura del curso superior u optativa para cursos académicos que comiencen por afio impar.
* La asignatura de codigo inferior para cursos académicos que comiencen por ano par (y ambas del mismo curso).
* La asignatura de codigo superior para cursos académicos que comiencen por afio impar (y ambas del mismo cursa).
* En la convocatoria de Junio, el examen final (cuando el olro examen sea parcial).

4 en la pagina web del Centro el istado de

que causa la




Nueva solicitud: Representacion en

organos colegiados de la UHU

DATOS DEL USUARID

1°. Introducir
datos personales

Eslutierte (apelides, norire):
Carreo (proporcionad gor UHUY:
DML

Telétono:

INSTRUCCIONES DE LI5S0

Segin o articule Da del de [ de Grado ¥ Master Oficial de In Universided de Huelva, |8 asistencia &
las seslanes do Srganes coleglades de geblerns o de represantacin universitarla pusde ser causa de solicitue luaclén par

Parn tener este derecho, In solicitud de examen de insidencin debe cumplimentarse con sl mencs 10 d 2
perivsle de eximenes.

Para solicitar el examen de incidencia acogiéndose al dicho articulo, debera realizar los siguientes pasos:

me f malimertar mer

2°. Leer instrucciones

1. Selescionar In hsignatuirn cuye examen colncide <on In sesien del rgane clegisde,

2. Seleccionar a convocatorin en In que i solicits I incidencin. 5i no Aparece In convockterin desnch, dabera ssparar & que finalice Ia
eonveaboria actial,

3. Seleccionar ol organo coleginde de | Universidac de Huslve cuyn sesicn coincidn con In reslizacion del sxamen.
4, En ease do Canasje da Wl di diche Consje,

El derecho al sxamen de Incldencla estard supeditado a la firma del Secretarls del érgano correspondients en el documenta FOF que se
altardnh trad sumplimantss s solisitud,

En al casc de dela i o tarcera, Ia solicitud del sxaman de Incidencla deberd tramitaria directamante con ol

profesarade de s asignatura on cusstién.

Si pienza que 2 ha producida un fallo on la aplicacidn (na aparecer las asignaturas matriculadss, no aparcesr ¢l drgana de gobiema
Y {a secclén di do arrar,

3°. Introducir asignatura,
convocatoria y 6rgano (en caso

DATOS DE LA ASIGMATURA

AdignahI  eecrigrar Asighalura
LOmAcHONI  hape salaccionar prmero | asignaturs 1

Grgana colegiade:  gapy selaccionar premero a esignaturs

se incluye el Dpto.)

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

En 2l cazo de que pisnse que |a aplicacian no estd funcicnando de forma corrects fsegin la Nermativa de avaluacién de la UHU), pulse of
siguients botén para tramitar s comunicacién de dicha ermar.

3°(bis). Cursar error si no
aparece la asignatura
requerida

Debsers describir ol errar da s forma mis detallada posible, para que sea reproducible,

Escwela Técrilca Superior de Ingenieria

COMUNICACION DE EXAMEN DE INCIDENCIA

Curso Académico: 2019-2020 Convocatoria: FEBRERO

EStudiante: s S -

Titulacion: Master Oficial en Ingenieria Industrial DNI: S

Teléfono: s o

Correo electronico: e

Por la presente le informo gue asistiré al examen de incidencia que se convogque para la asignatura que
corresponda, conforme al art. 9 de la Normativa de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, al coincidir el examen de una asignatura con la convocatoria de un drgano colegiado
de la UHU.

Asignaturas afectadas
Convocatoria de incidencia®: Sistemas Integrados de Fabricacion
Curso: 1 | Codigo: 1140304 | Cardcter Obligatorio | Tipo: Final

Organo colegiado: Consejo de Departamento

Departamento: Ingenieria Electronica, Sistemas Informaticos y Automatica

Justificante de asistencia

de Conseio de Dgtoi también -
irma del Secretario/a de Departamento

Justifica el
Nombre:

Secretariofa de Departamento En Huelva, a fecha de: 03-08-2019

Huelva, a 7-2-2020 Fo.: e w— -

Una semana antes de la finalizacion del periodo de examenes, se publicara en la pagina web del Centro el listado de
alumnos, fecha y hora del examen de incidencia.

Para lener derecho al examen de inc
de la Universidad de Huelva, que ha
justificacion del presente documento.

P

dible haberse
idencia. Para ello, el

AP
lai

ala ia del drgano oficial
io/a de dicho drganc debera firmar la




Nueva solicitud: Representacion en

actividades deportivas de la

UHU

DATOS DEL USUARIO

Estugigrite (apellidos, nombre): [—
Correo (zropordonade por UHL):
N

Tekifono:

INSTRUCCICNES DE UST

Segun e articulo 9b del de ién para las Ti i de Grado y Master Oficial de la Universidad de Huelva, la
de caricter oficlal representands a la Universidad de Huelva puede ser causa de solicitud de

on
evaluacién por incidencias. Parn tener este derech f men d mplimentarse co menos
i ién al inicic del periodo de eximenes.

Para salicitar sl sxamen da Incidencia acogléndasa a dicha articulo, deberd realizar bos sigulentes pasas:

1. n e dxarmen calneld n deportiva,

2, Seleccionar In convocatorin en In que se solicits In incidencia. 5i no aparece In convocatorin desesds, debers esperar n que finalice In
convacatoria sctunl.

3. Indicar la actividad deportiva a la cual asistird en representacidn de la Universidad de Huelva. Una vez consignada, deberd pulsar la tecla
“Entar”,

El darache al axaman do Incidencla estard ala lén dal POF qua se cbtendri tras cumplimantar |a salictud
I L i ion de icipacion en dicha actividad deportiva.
En el caso de. dela i tercera, la solicitud del examen de indidencia deberd tramitarla directamente con el

prefesorade de la aslgnatura en cuestlén,

5i pienss que se ha preducide un falle en Ia aplicacion (ho aparecer |as asignaturas matriculadas, no aparecer el Srganc de gobierns
), =2 ruega g i Ia seccién de icaciones de error.

DATOS DE LA ASIGMATURA

Asignatira | seleccanar Asignatura v

Cormocaiona: [reiie seleccionar primers 1a asignatura 1 G

Acthidad deportiva:

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

En ol caso de que piense que |a aplicacién na ests fundicnanda de farma carrecta (segdn la Normativa de evaluacién de la UHLY, pulse ol
siguierte betén para tramitar |8 comunicacion de diche emor,

Deberd describir el error de Ia forma més detallada posible, para que sen reproducible.

1°. Introducir
datos personales

2°. Leer instrucciones

3°. Introducir asignatura,
convocatoria y competicion
deportiva

—I Al pulsar <Intro>

3°(bis). Cursar error si no
aparece la asignatura
requerida

1+
Escuela Técnica Superior de Ingenleria

COMUNICACION DE EXAMEN DE INCIDENCIA

Curso Académico: 2019-2020 Convocatoria: FEBRERO

Estudiante: s S -

Titulacion: Grado en Ingenieria Forestal y del Medio Natural DNI:  —

Comreo electronico: e o Telefono:

Por la presente le informo que asistiré al examen de incidencia que se convogue para la asignatura que
corresponda, conforme al art. 9 de la Normativa de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, al coincidir el examen de una asignatura con la convocatoria de una actividad
deportiva a |a que asisto en representacion de la Universidad o por ser deportista de alto nivel y de alto

rendimiento.
Asignaturas afectadas
Convocatoria de incidencia®: Matematicas
Curso: 1 | Codigo: 606510101 [ Cardcter Bdsico Tipo: Parcial
Actividad deportiva:

MNombre de la actividad: Campeonato de atletismo de Andalucia

Justificante de asistencia

Justifica el Responsable deportivo de la UHU En Huelva, a fecha de: 03-08-2019

Nombre:

Firma del Responsable deportivo de la UHU

Huelva, a 13-2-2020 FOo. s m— -

Una semana antes de la finalizacion del periodo de examenes, se publicard en la pagina web del Centro el listado de
alumnos, fecha y hora del examen de incidencia.

Para tener derecho al examen de incidencia, es impresciendible haberse presentado a la convocatoria de la actividad
deportiva. Para ello, e Responsable de dicha aclividad en la Universidad debera firmar la justificacion del presente
documento.




Nueva solicitud: Solapamiento con

evaluaciones no oficiales

DATOS DEL USUARID

Estuciante (zoelidos, nombre):
Correo (preparcionade por UHUY:
DHE

Teléfono e

INSTRUCCIONES DE USO

Segiin ¢l articula 3¢ del de de Grado y Mister Oficial de la Universidad de Huela, la
du PBara tewar gste derecho_la

para las
da an facha y hera wnd! sar causa da sellcitud da Incldenclas.

Para solicitar la evaluacién de incidencia acogiéndose a dicho articulo, debers realizar los siguientes pasos:

1. i la asiy cuyo examen coincid la idn no oficial.

2, Salecclonar |a convocatorla #n |3 que se sellcita la Incldancla, 51 ne aparece |a convecatorla dessada, debard asperar a que finallce la
convocatoria actual.

S Ia ash aya no oficial coincide con ol examen,

4. Indicar & tipe de svaluncién ne oficial (per ajemplo, sxamen parcial o defensa de pricticas). Una vez consignade dichs tipe, debe pulsar
la tecla “Enter”.

El dereche 3 la svaluacién no oficlal do incidencla estard ala el
cumplimentar la solicitud, firmado por ef profesor que revisa el examen oficial.

POF que se obtendrd tras

En ¢l caso de tratarse de |a convocatoria extracrdinaria o tercera, |a solicitud del examen de incidencia deberd tramitarla directamente con el
profesoraco de |a asignaturs en cuestisn.

Si piensa que se ha producido un fallo en la aplicacién [no aparecer las asignaturas matriculadas, no aparceer o drgana de gobierna

comespondiente, ..., se nuega que Ia seccitn d de errar,

DATOS DE LA ASIGNATURA

Asignaturs selecrionar Asignatura
Comvocatona: Debe sefeccionar primero 13 azignaturs | ik

Asignatura con evalaoon o ONCAl  obe coecsionar primarn I3 asignaturs de 13 Adencia

Tipe de evaluadén no oficial:

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

En ol case de qua planse que | aplicacién ne st funtlonanda de forma commecta (segiin |a Narmativa de avaluaclén da la UHU), pulse ol
siguiente botdn para tramitar la comunicacién de dicho error.

Dehers describir ol arror de I forma mis detallada pasible. para que sea reproducible.

1°. Introducir
datos personales

. Leer instrucciones

3°. Introducir asignatura,
convocatoria y evaluacion no
oficial

—I Al pulsar <Intro> |—>

3°(bis). Cursar error si no
aparece la asignatura
requerida

de Huelva

Esccla Tecreica Seperier de Ingenicris

Curso Académico: 2013-2020 Convocatoria: FEBRERO

Estudiante: e S

Titulacion: Grado en Ingenieria Informatica DHI:  S—

Commeo clectronico: Sl Teléfono: SR

Porlsptmﬁelemh‘rmq.leaslsmd i de luacion de incidencia que se convoque para la

'l que corresp C al art. 9 de la Normativa de Evaluacion para las Titulaciones de Grado
¥ Master de la Universidad ae Huelva, al coincidir dicho mecanismo de evaluacion con la convocatoria de un
examen oficial de una asignatura de la Universidad de Huelva.

C itoria de i ia*: Algoritmica y Modelos de Computacio
Cursa: 3 Codigo: 606010211;2 | Cardcter Obligatorio Tipo: Final
“Tipo de evaluacion: “Defensa de practicas
Convocatoria ordinaria: Fund de C: res
Curso: 1 | Cédigo: 606010108 [ Cardcter Basico | Tipe: Final

Justificante de asistencia

Asignatura: Fur de Ci
Profesor:

En Huelva, a fecha de: 04-08-2019

Firma del profesor:

Huelva, a 11-2-2020

FOD., m— — -

La fecha del sislema de &n "Defensa de pract de inci

por lo que debe ponerse en contacio con dicho profesor.

Para fener derecho al sistema de on “Defensa de pract idencia, es i haberse

mﬂaﬂoalammwecmlamud!ma Para ello, elpmlew'uwmlacldnumdehelahwla
i6n del presente

* La asignatura de la evaluacidn diferente al examen oficial.

serd indicada por el profesor de la asignatura,




Nueva solicitud: Enfermedad

DAIDS DEL USUARKD

Fehuciacks (3pelicios. poebial:
Carsee Grapcedonadn par U
78

Helunu;

Enviar datos.

INSTRUCCICNES DE USC

Segim el articuls 94 del Reglamento de Evaluacién pam las Tiulacionss de Grade y Mister Ofical de la Universidad de Huelua, una
I'lli! incapicite la realizackén del examen puede !H(IISI de solicitud de incidencias.
sxamen al 10 dias b | al Inlcho del periodn

Far solicitar 1 Incidencla

diche articuls, o sigulentes pases:
1. Sedeesionar la aslgratura cuys examen ne pusda reallzar por s enfermedad.

2. Sedeesionar la convecataria e |3 que sé sallcita la imeidencia. 5§ no aparece |s comvecsteeln dessada, debsrk esperar o que Ninalice |x
cervactora actual,

2, Indlicar la caninn midica que ha producida In incapacidad,

4, Pulsar ol batan “Enviar sclicitud”.

&, Enviar por carmo slectrénics el certificads midice al profescrado de |a asignatam para verificar que &l motive indicado se ajusts ol
Reglaments.

La aplicacion enviari un comeo electrdnico a los profesores responsables de b asignatura, para que estudien la selicitud de eximenes de
Incldencla. Los profesares la solicttsd o mo de lo alegado en ba solicthsd.

L imcie ol s de) Il dercls{ etard oy peltcin o [ yaldclie e o ot o et del profesaraledo, oo/ i, e
presentacidn de b solicitud del examen de incdencia, y I idm del informe médi dicha mativa (en el infarme
she aparecer explisitaments gue < motive indicads impide |a realizacién del sxament.

En o case de tratarse de | tercem, la solid
prefeserade de |a asignatura en cucstion.

del examen de incids

5 phnquunupmammaunmlnul:apunumbnapmmualpmmmm Mo aparecer o Srgane de goliems

R

LAIDS Uk LA ASIGNATURA
ASOIAIIE | oo dsignalies
Camaratnfial e saleciana primen la satine 1

Desznpodn ds 1a casa de 13 incanacdad do
4 realizacen dl aamen:

iDescribir la causa médca que imoide @ reslzacée el eamen. Mdsimo 260 caracterss)

#*
COMUNICACION DE ERROF EN LA AFPLICACION
En ol tusc de que pisnse qus b aplicacién na aith funcianando de forma carvects (aegin s Narmtive de svaluscian du ln UHU), pulie of

shgulente botan para tramitar 1a comunbcacion de diche emor.

Dielberi descrisie ol as para

1°. Introducir
datos personales

2°. Leer instrucciones

3°. Introducir asignatura,
convocatoria y descripcion de
la enfermedad

—I Al pulsar “Enviar” |—>

3°(bis). Cursar error si no
aparece la asignatura
requerida

de Huelva

Esccla Tecreica Seperier de Ingenicris

Curso Académico: 2013-2020 Convocatoria: FEBRERO

Estudiante: e S——

Titulacion: Master Oficial en Ingenieria Industrial DHI:  —

Correo electronico: il & [Teléfono: NN

Por la presente le informo que asistiré al examen de incidencia que se convogue para la asignatura que
cormesponda, alart 9dela de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, al exisir una causa médica que me impide la realzacion del examen en la
convocatoria ordinaria.

[ toria de incidencia®: Si [ dos de F i
Curso: 1 | Clxigu- 1140304 Lcaémt Ohbligatorio Tipe: Final
~ Descripcion de la causa médica: » & k. E
Gripe
Justificante de asistencia

La Justificacion de la solicitud sera el informe médico
oficial cerfificande la causa médica gque motiva la
imposibilidad de realizar el examen el dia de su
convocaltoria ordinaria.

Una copia de dicho informe médico debe ser adjuntado
a la presente solicitud.

En Huelva, a fecha de: 04-08-2019

Fo_: s a— -

Una semana anles de la fir ibn del periodo de
alumnos. fecha y hora del examen de incidencia.

PPara tener derecho al examen de inck i la cerfificacion de la actividad médica. Para ello, se
mmmwawlmmmwmlasmmoebdammsdlmtencawdehaw
asistido a un centro médico especifico)

, s¢ publicard en la pagina web del Centro el listado de

La solicitud debe ser validada por el profesor




Nueva solicitud: Cuidado de un

familiar

DATOS DEL USUARKS

Estudtite fapelicos, rombre): o ._ T 1 [0} . Introd uci r

Correw [propordonade por LHU:

o datos personales

Tokéfora:

INSTRUCCIONES DE USO

idad de Huelva

Esccla Tecreica Seperier de Ingenicris

Curso Académico: 2013-2020 Convocatoria: FEBRERO
Segiin el articulo S del Reglamento de Evaluacin para las Titulaciones de Grado y Mister Oficial de la Universidad de Huehva, cuidar de un

familinr de primer grado que sufra grave u i6n puede ser causn ! Eara tener exte dereche,
aman de incids plimatitarsa con ) mene il Estudiante: e S
Para salisitar s evaluscién de incidencia ncogiéndose al diche articula, debers realizsr los siguientes prsos: Titulacion: Master Oficial en Ingenieria Industrial DHI:  —
&SR e Cormreo electronico: RS - [Teléfono: NS
2. Sadocclonar |a canvacatarla en I3 que se solidta la Incldenda. $i na aparece ks canvacatarla deseada, deberd esperar a que finallcs la ;
convocktora actusl, Por la presente le informe gue asistire al examen de incidencia que se convogue para la asignatura que
: 2 (o] 1 1 corresponda, alart 9dela iva de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
L 2°. Leer instrucciones o : e
. Universidad de Huelva, al estar a cargo de un familiar de primer grado que me impide la realizacion del
4. Indicar ¢l parentesco del familiar que ha producido la incidendia. = = e
en .
5. Envlar por comea alectrénica ol cartificade médico i profesarada de la aslgnatura para verlficar que el matho Indicado se ajusta al
Reglamenta.
6. Enular por comes slectrénlca una fotocopla dal libre da familla al profescrads da la asignatura para verlflcar qus ol methva Indicada 5o = - = =
ajusta al Reglamento. . de F
La aplicacién anviard un carres alectrdnics a los prefescres responsables de la asignaturs, para que estudien la solicitud de sxdmenes de R D = 1140304}9 j_m“ F_ i Tfﬂi Final
Incldencta, Les valldardn la saliitud o de o alegada en la sollcitud. Descripcion de la causa médica del familiar:
Bl derecho al axamen de incidencia estard supeditade a la validacién de la solicitud per parts del profesorads de la asignaturs, la weehwr werb
presantaclén de la scllcitud del examen de Incldencla, |a fatocopla del llbra de familla, y la presentacién del Intorme médico afliclal Descripcion del P YermaiN
st dicho mative (en el i | metive indicade impide |n realizacidn del sxamenl.
:n «l mudem;‘::’?::\:::u:mwndim @ tercern, |a salicitud del examen de incidencia deberd tramitarla dircctamente con el Justificante e asistencia
Si piensa que se ha producide un fallo en la aplicacin (e aparccer las asignaturas matriculadas, no aparecer of drganc de gobiema La Justificacion de la selicitud serd el informe médico En Huelva, a fecha de: 04-08-2019
i «l, 52 ruega gu i In seccidn de icasiones de error. oficial cerfificande la causa médica gque motiva la
imposibilidad de realizar el examen el dia de su
convocatoria ordinaria, asi como el libro de familia que
DATOS DE LA ASIGMATURA . S
: ’ acredite el grado de consanguineidad.
Asgnatura: slact - 0 . . Una copia de dicho informe médico , v de la hoja
COMVOCSDIE! | (e aeleccionar primero o asigratura 1 5 3 . I ntrod u CI r aS|g natu ra , :ul;msmn::nsf;;I :bm de familia deben ser adjuntado
prese ud.
Feseripesin de la casa de b nsapansad de el s i B e T e L Tk i Bl P £ PaThe] H H 1A
o e 8 GAPAGAA 6. Deseribic o s midca cus g o reaeesion dl esimen ks 250 s Convocatorl a y d eSC” pCIO n d e =
| —— —

Ia enfermedad Una semana antes de la fir ibn del periodo de . se publicard en la pagina web del Centro ¢ listado de

alumnos. fecha y hora del examen de incidencia.

Parenesce del faniiar enferma: : s 4 PPara tener derecho al examen de incidencia, es @ i la certificacion de la actividad médica y del grado de
: e il k! consanguineidad. Para ello, se debe adjuntar una copia del informe médico, asi como |as citas médicas dedidamente

selladas (en caso de haber asistido 3 un centro médico especifico), ¥ una copia de la hoja comespondiente del libro de
COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION familia

En ol caso de que plense que | aplicacin no esti funcicnanda de farma comrecta (segtin ka Normativa de evaluacién de la UHU), pulse el 3°(bIS)- Cursar error SI nO

siguisnte botén pars tramitar la comunicacian de diche smar,

Deberd describir el error de In forma mdés detallada posible. para que sea reproducible. aparece Ia aSignatura
requerida La solicitud debe ser validada por el profesor




Nueva solicitud: Fallecimiento de un

familiar

DATOS DEL USUARID

Estudiante {apellidos, nambre):
Corran (Eropordonada sar UH);
D T

Teléfar:

INSTRUCCIONES DE USO

Segin el articulo &f del de para las de Grado y Master Oficial de la Universidad de Hucha, el
fallecimients de un familiar de hasts segunde grade de consanguineidad o afinidad ocurride en los cinco dias prevics a Ia fecha del examen
jpuede ser causa de solicitud de incidendias. Par tener este derecho, la solicitud de examen de incidencia debe cumplimentarse con al menos
10 dling hibiles de antelncién ¢l inlcls del periods de axbmanes.

Para solicitar la evaluacién de incidencia acogiéndase al diche articulo, deberd realizar los siguientes pasas:
1. Seleccionar la asignatura cuyo examen no pueda realizar por d fallecimicnta.

2. Salecclenar la convecaterla an 13 qua se sollclta |a Incldancla. S| ne aparece la convecatorla deseada, debard esperar 3 que finallcs la
convocatoria actual.

1. Indicar ol parentesco del familiar que ha producide la incidencia.

El derache al wxaman de Incldencla astard supeditade a la presentacién de la sollcltud del maman de Incidancla, la fetecopla del libre de
familla, y |a prasantacién del acta de defuncién del famillars

En e caso de tr dela inaria o tercera, |n salicitud del examen de incidencia deberd tramitarla directamente con el
profesarado de la asignatura en cusstidn.

Sl plensa que se ha preducide un mle #h |a aplisacién (ne Aparecar Ias Illgnllurll matriculadas, no aparecer o drgans de goblems
.., 52 ruega q la seceidn de ermor.

DATOS DE LA ASIGNATURA

ASINSEUNE  gulacionar Asignatura “
Comacalang b coccionar primers |3 asignaturs 1 -
Parentescn del farmifar falecido cenel | Splpcrionar parentescas permiides %

estusiante;

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

En e caso de que piense que la aplicacién no estd funcionando de forma correcta (segiin la Normativa de evaluacin de la UHU), pulse el
siguients botén para tramitar la comunicacién da diche errar.

Deberd deserillr ol errer de In forma mas detallada posible, para que sea reproducible.

1°. Introducir
datos personales

2°. Leer instrucciones

3°. Introducir asignatura,
convocatoria y parentesco

—

3°(bis). Cursar error si no

aparece la asignatura
requerida

de Huelva

Esccla Tecreica Seperier de Ingenicris

Curso Académico: 2013-2020 Convocatoria: FEBRERO

Estudiante: e S-S

Titulacion: Master Oficial en Ingenieria Industrial DHI:

Comreo electronico: SR - Teléfono: SRS

Por la presente le informo que asistiré al examen de incidencia que se convogue para la asignatura que
comesponda, alart 9dela de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, debido al fallecimiento de un familiar de segundo grado que me impide |a realizacion
del examen en la convocatoria ordinaria.

itoria de inci I

| cédigo: 1140304

0 con el

Justificante de asistencia

La justificacion de la solicitud serd el certificado de En Huelva, a fecha de: 04-08-2019
defuncion que motiva la imposibilidad de realizar el
examen el dia de su convocatoria ordinaria, asi como el
libro de familia que acredite el grado de
consanguineidad.

Una copia de dicho cerificado , y de la hoja
comrespondiente del libro de familia deben ser adjuntado
ala presente solicitud.

Fo.. s — -

Una semana anles de la fir ibn del periodo de . e publicard en la pdgina web del Centro el listado de
alumnos. fecha y hora del examen de incidencia.
Para fener derecho al examen de incidencia, es i ' la certificacion del imi y del grado de

consanguineidad. Para efo, se debe adjuntar una copia del cerificado de defuncion, y una copia de la hoja
comespondiente del libro de familia.




Nueva solicitud: Situacion de

embarazo

DATOS DFL LISUARKD

Estudiante jelfcios, nombre:
Canren ipropasenay par UHUY
okt

Telitnna:

INSTRUCCIONCS DC USC

Segin el antioubo 9h del Reglamento de Evaluacion para las Titulaclones de Grado y Mister Oficlal de la Unhversidad de Hucha, b baja
médica por riesgo durante el embarazo, durante 12 lactancla y/o baja por matemidad/paternidad (o similard puede ser causa de soliciud de
Incictemelas. Para tency slerecha, ta solicttud ! i al menoz 10 dias b fon al
inicia dul pariods de sximenes.

Para sclicitar la avaluacian du inciduncin

diche articule, siguinntes pasc:

. Suleecionar la ssignatura ey P dal wmbaraza,

2. Seleeclonar la comvecatorla e |3 que se soliita 13 Imcidencla. 51 e sparcce s convocatorla destada, deberd esperar a que finallcs 1a
convocaterla actusl.

3. Ieuflcar 13 situackén del embarazo que desea alegar.
4. Pulsar el botén “Enviar solicitud”.
§. Enviar por comeo electrinico el certificade médice al profesomdo de |a asignatura para verificar que of motive indicado se ajusta al
Reglamenta.
El derecho al examen de incidencia estari supeditado a |a walidacién de la solictud por parte del profesomde de la asignatura, la
tgn ol informe

presentacidn de |a solicitud del examen de incidencia, y In presentacion del informe médice oficial justificande diche motive
e apareger i o motive indicado impide i sdel 1}

En ol caso de tratarse de la comve<atoria extracedinaria o tercara, In solicibad del sxamen du incidencia deberi tamitara directamante con ol
profeserade de L asignatura en cugstin.

51 plessa que se ha producide un fallo en 1 aplicacen (no sparecer |as asignaturas matriculdas, mo aparccer ol érganc de gobierno

1, 5 ruega g de errar.

DATCS DL LA ASIGHNATURA

Asignaiea:

ComarEnna: o

ot I asigeaiira 1

Descipaién de @ stuzacn cal SMBIRES: ngceinir fa causs midica 08 imaikds 1A reakTacinn e ssamen. Madme J60 )

B

COMUNICACION GE ERRCE EMN L APLICACION

Er ol cuso e qué pnse que la aplicaciin o esth funclanande de Farma cormects (5eg0n 13 Normativa de sualustion de la UHL), pulse of
siguiante batdn pars tramitas la coenunicacian de diche erer.

Deberd descrlblr el emor de |a fenna mds detallada posible, para que sea reproduclble.

1°. Introducir
datos personales

2°. Leer instrucciones

3°. Introducir asignatura y
descripcion de la situacion

—I Al pulsar “Enviar” |—>

3°(bis). Cursar error si no
aparece la asignatura
requerida

idad de Huelva

Esccla Tecreica Seperier de Ingenicris

Curso Académico: 2013-2020 Convocatoria: FEBRERO

Estudiante: e S

Titulacion: Master Oficial en Ingenieria Industrial DHI:  —

Correo electronico: il & [Teléfono: NN

Por la presente le informo que asistiré al examen de incidencia que se convogue para la asignatura que
comesponda, alart 9dela de Evaluacion para las Titulaciones de Grado y Master de la
Universidad de Huelva, debido a la situacién de embarazo que me impide I3 realizacion del examen en la
convocatoria ordinaria.

C jtoria de inci ia~ Si I dos de F
Curso: 1 | Codigo: 1140304 | Caracter O | Tipo: Final
B Descripcion de la de em o e

Riesgo de perder el nifio

Justificante de asistencia

La justificacion de I3 solicitud serd el informe médico que
motiva la imposibiidad de realizar el examen e dia de
su convocatoria ordinaria.

Una copia de diche cerlificado deben ser adjuntado a la
presente solicitud.

En Huelva, a fecha de: 04-08-2019

Fo., s — -

, s¢ publicard en la pagina web del Centro el listado de

Una semana anles de la fir ibn del periodo de
alumnos. fecha y hora del examen de incidencia.
PPara tener derecho al examen de incidencia, es i i la
copia del cerfificade médico,

on médica, Para ello, se debe adjuntar una

La solicitud debe ser validada por el profesor




Solicitudes fuera de plazo

La normativa aplicable indica lo siguiente: “al menos 10 dias habiles de antelacion al inicio
del periodo de examenes, sin contabilizar para ello los periodos vacacionales. No obstante,
este plazo podra ser inferior cuando concurran causas excepcionales sobrevenidas y

justificadas.”.
] .. La solicitud se encuentra fuera de plazo, porgue se ha cursado en una fecha posterior a 10 dias
Cuando se intenta cursar una solicitud habiles desde el inicio del periodo de examenes:
fuera de p|aZO, apa receré un aViSO y sSe Debe cursar la justificacion de fuera de plazo para que sea valorada por el docente.

podra incluir la causa sobrevenida que
justifica dicha situacion.

SOLICITUD FUERA DE PLAZO ; .
El docente comprobara si la
causa aludida es suficiente

Los estudiantes deberdan solicitar la presentacion al examen de incidencias con al menos 10 dias hdbiles de JUSt|f|CaC|én para aceptar Ia

antelacion al inicio del periodo de examenes, sin contabilizar para ello los periodos vacacionales. No obstante, este I . t d f d I
plazo podra ser inferior cuando concurran causas excepcionales sobrevenidas y justificadas. Solicitu uera ae p azo

Segun el Reglamento de Evaluacién para las Titulaciones de Grado y Master Oficial de la Universidad de Huelva:

Para ello, debera consignar dichas causas para que el docente pueda decidir si estan incluidas en el Reglamento.

Causas excepcionales sobrevenidas y (Describir la causa médica que impide la realizacién del examen. Maximo 260
justificadas: caracteres)

Enviar causa excepcional




Gestion de solicitudes

GESTION DE EXAMENES DE INCIDENCIA - SOLICITUDES PRESENTADAS

v Valido: La solicitud es admitida, y
el alumno tiene derecho al

Obtendra la lista de solicitudes cursadas para la convocatoria en curso.

Acceder

Desde dicho listado se puede volver a descargar el fichero PDF de la solicitud, comprobar el
estado de la solicitud, y validar/invalidar la solicitud (cuando se tenga permiso para ello).

SOLICITUDES CURSAQAS

examen de incidencia.

« Invalidado por el alumno: el
alumno ha renunciado a la
solicitud. Puede volver a validarla.

Estudiante Asig. 1 Causa de la Vilido? Fecha de la Acciones

incidencia solicitud 1 -
Algoritmica y Defensa de Invalidado por el 2019-08-04 v Pendlente del docente' La
Maxletos e prAchcas akeo . . solicitud debe ser validada por el
Computacidn Fundamentos de

Computaderss docente responsable de la
Sistemas Enfermedad: Me Rechazado por el 2019-08-04 .
Jnt;grados de encontraba con docente g aSlg natu ra.
Fabricacién ripe ralidar/invali

o v Rechazado por el docente: El
el A GUSSA v ror docente considera que la razén
febaeackic ||t aludida no es suficiente.
Sistermnas Embarazo: Valido 2019-08-04
1m;grados de Riesgo de perder
Fabricacién el nific
Sistermnas Enfermedad: Pendiente del 2019-08-04
1nt;grados de sdgsgdfg sdg docemet
Fabricacion alidar/Invali

v Ver PDF: ver el documento PDF

P

]

de la solicitud.

v Validar/Invalidar: Validar/Invalidar
la solicitud (cuando tenga
permiso)




Gestion de errores

COMUNICACION DE ERROR EN LA APLICACION

INSTRUCCIONES DE USO

La gestion de fallos implica los siguientes pasos: 1 ° . Lee r i nStrU CCio n eS

1. Seleccionar la Titulacién que ha causado la incidencia.

2. En caso de no encontrarse en el desplegable, seleccionar "Titulacién no aparece en el listado”; y seleccionar la Titulacion del
nuevo desplegable.

3. Seleccionar la asignatura que ha causade la incidencia,

4.En caso de no econtrarse en el desplegable, seleccionar “La asignatura no aparece en el listado”; y seleccionar la asignatura
del nuevo desplegable.

5. Indicar la fecha del examen que ha causado la incidencia,

6. Exponer el motivo de la incidendia de la forma més detallada posible. Si hay involucrada més de una asignatura, también se
debe indicar la asignatura que no se ha ignado en los desplegabl i

DATOS DE LA INCIDENCIA

o . . . .
= 2°. Introducir datos de la incidencia
Titulacién: Titulacién no aparece en el listado g
Titulacion de |a incidencia: Grado en Ingenieria Electrénica Industrial j
Asignztuss: La asignatura no aparece en el listado v
Asignatura de la incidencia: Fisica | w

Fecha del examen dd / mm / asaa

EXPONE

Descripcian del falla:

3°. Introducir el motivo de la incidencia

[Motivacién para la solicitud, con un méximo de 3000 caracteres)

I Al bulsar “Enviar” Se envia un correo electronico
Envia por email la incidencdia a la Secretarfa del Centro u VI . . .
BT s P con la incidencia

17




FAQ: Error 1 de SimpleSAML

Excepcidn no controla,., *

D & | hitpsi/fidpluhuesfidp  ED | € || Q Buscar 2N =! + & = . . - .
o . - Es un error que lanza el servicio de identificaciéon del
Bl Mas visitados @ Comenzara usar Firefox =5 AR : Find Alternat... @ Tarjeta micro Sd Eed

uhu>s =l SIC (Servicio de Informatica y Comunicaciones), no
Mi cuenta siendo propio de la aplicacion.

For fawer, siinferma de este errer, mantenga eltracking |0 que permite encentrar su sesién en bos regitras UE
dispene eladminitrader delsistema: Ba450541ar

Informacion de depuraciéon Solucion 1:
La ziguiente infermacién de depuracién puedezer de utilidad para eladminitrader delzistema o el centre de stencién a -
usuariss:

ERUSR— 1. Recargar la pagina (puede que sean

EBacktrace:

1 Phene gl 43p ks o o gl singlesanlphp-L 1wt _ineloude ghp:3? (SinpleSSHL_excepeic necesarias varias Veces)

0 [builtin] (Hi&)

Caused by: Exception: Inwvalid awthertication source during legawt:

Bacmrace 2. Si no se soluciona el problema pasar a la
4 fhome betpds . idp. b, e s fommnf appy sivpl e samlpbp-1. 12 . /modul e s fmalei anthy Liky @tk Source/Maltide

2 Shome hetpds idp.uba. e e femmaf apps simplesanlphp-1.12. £/ 1iby 3imple SAMLS Sarkh Simple  php: 191 (Simp) e o)

& fhome betpds . idp. b, e fommnf appd sivplesamlpbp-1.1% . £/ 1iky S impleSAMLS I4F . php: 471 [Sinple3aML_I. Soluclon n_ 2

1 jhome/beepd! . idp. ke, e fommed apps simplesamlpbp-1.1% . #fmodulesf samlfLik/ TR 3AMLE  php: 547 (2 spm

0 fhome betpds . idp. abn. e s femmnd appy simpl e samlphp-1.12 . & fommy raml/ idps SingleLogoutService  php: 2

<| | ol Solucioén 2:

Informar del error . . .
Sik deses, indiguesu direccien electrénica, para que ks adminktraderes puedan penerse en contacts con usted ¥ 1. Ellmlnar IaS Cookles y Cache del navegador.

ohtener dates adicienales desu prehlema

O — 2. Salir del navegador.
Frolueiesuena e pers legers seErer 3. Volver a entrar en el navegador.

Envie el infarme de erra:l

Como obtener asistencia

Este errerse debe prebahlemente a un comportamients inesperade ¢ 2 una configuracién incerrects de
zimpleSAMLphp. PAngaze en contasts con eladministradar de este secvicie de conesidn y enviele el mensage de ereer
anteriar.

Englisn | Espatal | Pregureas tecosmmes | Pabtha de Prbackiad
Nk esklad ke W ueha, Tooks b Devens Resenacas - Dr, Ca e Cuadvade, 6. 21071 uehia Tekianas: ~24 (3890 21200 -




FAQ: Error 2 de SimpleSAML

Falta la respuesta SAML

Slovenécina | Listuviy kalba | Hrvatski | Magyar | Jezyk polski | Portugués | Portugués brasileiro | Tirkge | | EEPY | FE

keel | naw | Bahasa Indonesia | Srpski | Latviedu | Romaneste | Euskara

Falta la respuesta SAML

Usted accedid a la interfaz consumidora de aserciones pero no incluyd una respuesta de autenticacion SAML.

PYCCKMA A3bIK | easti

‘or que lanza el servicio de identificacion del
vicio de Informatica y Comunicaciones), no
‘opio de la aplicacion.

or del sistema:

Poar favor, si informa de este eror, mantenga el tracking ID que permite encontrar su sesidn en los registros de que dispone el admini

401asd16sd B

Informacion de depuracion

La siguiente informacidn de depuracidn puede ser de utilidad para el administrador del sistema o el centro de atencidn a usuarios:

SimpleSAML_Emor_Emor: ACSPARAMS

Bagktzace:
1 fwwwi/etsi/simplesml/modules/saml /www/=p/samli-acs . php:il (require)
0 /wwwi/etei/simplessl/www/module.php: 137 (H/A)

Caused by: Exception: Unable to find the current binding.
Backezace:

1 fwwwd/etaif {vendor/ =impl Iphp/ =anld/=re/ SAML/Binding. php: 37 (JAMLI_Binding::getCurrentBinding)
1 /wwwi/etsifsimplesm] /modules/sam] /www/sp/samlii~acs php:1€ (require)

0 Jwwwd/eteifsimplesnl/www/module . php: 137 (N/A)

Solucion 1:

1. Recargar la pagina (puede que sean
necesarias varias veces)

2. Si no se soluciona el problema pasar a la
soluciéon n.° 2

Solucioén 2:

1. Eliminar las cookies y caché del navegador.
2. Salir del navegador.
3. Volver a entrar en el navegador.




FAQ: Error 3 de SimpleSAML

Es un error que lanza el servicio de identificaciéon del
SIC (Servicio de Informatica y Comunicaciones), no

502 Bad Gateway siendo propio de la aplicacion.

o Solucion 1:

1. Recargar la pagina (puede que sean
necesarias varias veces)




FAQ: Error 4 de SimpleSAML

Es un error que lanza el servicio de identificaciéon del
ervicio de Informatica y Comunicaciones), no
Excepaion no controlada o propio de la aplicacion.

Solucioén 1:

Excepcion no controlada
Se lanzé una excepcion no controlada. 1 . Recargar Ia péglna (puede que sean
Por favor, si informa de este error, mantenga el tracking ID que permite encontrar su sesion en los registros de que dispone el administrador del sistema: necesa ri as va riaS VeceS)

2. Si no se soluciona el problema pasar a la
soluciéon n.° 2

s01ssdlesd [

Informacion de depuracion

La siguiente informacidn de depuracidn puede ser de utilidad para el administrador del sistema o el centro de atencidn a usuarios:

Solucioén 2:

1. Eliminar las cookies y caché del navegador.

e 2. Salir del navegador.
G fove/evs s /s shp: 180 /3 3. Volver a entrar en el navegador.

Caused by: Jimple3AML Error_Exceptiom: Received an assertion that has expired. Check clock symchremisation om IdP and 3P.
Bachtzace:

3 /wwwd/wtni/vimplesnl /modules/sanl/lib/Message . php: 571 (repmod_saml_Message::processhrsestion)

2 jvwwi/etsi/simplesm] fmodules/sam] /1ik/Message php: 524 L::pmﬂ_:ml_)!e::age::pzol:e:sh.espnn::}

1 fwwwd/atei/sinplesnl /modules/sanl /wiw/sp/ samld=sce . php: 130 [sequize)

0 /wwwi/etsi/simplesml fwww/module php:137 (B/R)




FAQ: Error 5 de SimpleSAML

Es un error que lanza el servicio de identificaciéon del
Servicio de Informatica y Comunicaciones), no
o propio de la aplicacion.

Informacion de estado perdida

Informacién de estado perdida Solucion 1:
Informacidn de estado perdida y no hay manera de restablecer la peticidn . .

1. Recargar la pagina (puede que sean
e — necesarias varias veces)

+ Regrese a la pagina antenor y pruebe de nuevo

* Ciere el navegador y pruebe de nuevo 2. Si no se soluciona el problema pasar a la
Este error puede ser causado por solucién n.° 2

= Usando los botones atrds y adelante de su navegadar web. .,
* Abri6 su navegador web con pestafias guardadas de la sesion previa. SOI ucion 2
» Las cookies pueden estar deshabilitadas en el navegador

1. Eliminar las cookies y caché del navegador.
2. Salir del navegador.
3. Volver a entrar en el navegador.

Plor favor, si informa de este error, mantenga el tracking ID que permite encontrar Su sesidn en los registros de que dispone el administrador del sistema:
£4sbs2ea4s B

Informacion de depuracion

La siguiente informacidn de depuracidn puede ser de utilidad para el administrador del sistema o el centro de atencidn a usuarios:

SimpleSAML_Emor_MoState: NOSTATE

Backerace:

3 /wwwd/etai/simplesml/1ib/ SimpleSAML/ huth/Itate. php:263 (Jimple3AML_Auth_Jtate::load3tate}
1 fwwwd/etaifsimplesnl /madules/sanl fwww/2p/ samii-acs . php: T8 (requize)

0 fwwwd/etaifsimplasml e module php: 137 (H/A)




FAQ: Eliminacion de cookies

FireFox (navegador recomendado)

w noO el & =

&7 Conectarse a Sync

Ir a las opciones
del navegador

@ Blogueo de contenido Estandar

E2 Nueva ventana Ctrl+N

©Q Mueva ventana privada Ctrl+Mayus.+P

5 Restaurar sesion anterior

Tamafi - 1

/ega. Bloc st e + | o
los sitios Editar ¥ B @ /
uear este

I II'\ Catalogo

INAs AN g |nicios de sesién y contrasefias

A ﬂ- Complementos Ctrl+
i 'm- Opciones

# Derconalizar

Privacidad &
Seguridad

Rkl

Sync

Q

> G © ©) Firefox
) 3

-I:I- General

@ Inicio

Q Buscar

n Privacidad &
Seguridad

S Sync

Cookies y datos del sitio

Sus cookies, datos del sitio y caché almacenados ocupan

actualmente un 585 MB del espacio en disco. Saber mas

/| Eliminar cookies y datos del sitio cuando cierre Firefox

about:preferences#general w I
®su navegador esta siendo administrado por su organizacion. £ Enconti
General
Inigj :
Seleccionar

| Restaurar sesion previa — - - . 0
Privacidad & Seguridad

Advertirle al salir del navegador

v/ Comprobar siempre si Firefox es su navegador predeterminado

= Firefox es su navegador predeterminado

/ Limpiar datos
y

Limpiar datos...

iministrar aatos...

Administrar permisos...




FAQ: Eliminacion de cookies

Explorer

e

3> Dynamic Webtop

-8 O Buscar...

| @ MNueva pestaiia

x |

L ~ [=] @b ~ Pigina v Seguridad ¥ Herramientas ¥ ﬂ

|

Ira

“Opciones de Internet”
i

*P B

Volver a abrir dltima sesion de exploracion

Bloqueador de elementos emergentes
Ver descargas

Administrar complementos
Configuracién de Vista de compatibilidad
Pantalla completa

Barras de herramientas

Barras del explorador

Herramientas de desarrollo F12

Sitios sugeridos

OneNote Linked Notes

McAfee WebAdvisor

Send to OneNote

HP Smart Print

Opciones de Internet

Ctrl+)

F11

/ Usar actual |

Opciones de Internet 2 X
Conexiones Programas Opciones avanzadas
General Seguridad Privacidad Contenido

- Pagina principal

Para crear pestafias de pagina principal, escriba cada
X direccidén en una linea independiente.

Usar predeterminada | Usar nueva pestafia |

7\
| m&ﬁ\

Elimine archivos temporales, historial, cookies, contrasefias
guardadas e informacidn de formularios web.

Inicio

(O Comenzar con pestafias de la (ltima sesidn

(@) Comenzar con la pagina de inicio

Cambie |a forma en que las paginas web se/

muestran en las pestaiias.

Historial de exploracidn

[JEliminar el historial de exploracjg

Eliminar...

nfiguracidn |

| colores | Wiomas | Fuentes | Accesibilidad |

o

Aplicar

T TUTITIC TAS TTITETETTTTITETTIIY

En el “Historial de
exploraciéon”, seleccionar
“Eliminar”




FAQ: Eliminacion de cookies

Google Chrome

- o b £ Configuraciin * +
7r - B &ﬁ H el S @ Chrome | chrome://settings
Mueva pestafnia Cerd - T
Mugva ventana chl+ N

Musva ventana de incdgnito Ctrl = Bayis + M . : Dentro de “ConﬁguraCién
o s avanzada’, seleccionar
— & “Privacidad y Seguridad”

Historial »

| r a Descargas ctrl + J

Marcadares »

“Configuracion” TR

-
@
Q
Enviar...
e BUSCa... curl+ F =] Mavegador predeterminado
Més herramientas 3 /

L

I primir... Cirl = P
Buscador Servicios de Google y sincronizacidn

&5 y conliguracian

) Alabrir
Editar Cortar Copj gar
it Autocompletar
Y Cenfiguracisn Configur: P
Ayuda L4

v Contrazefias

Salir / Extensiones (B

Informacion de Chrome

= Meétodos de pago

‘Configuracion del sitio web
Q Buscador Contrala la Informacidn que pueden utilizar loz sitioe weh y el contenido que ~resnrinnas umnds

1
ENl  Mavegador predeterminado Barrar datos de navegacitn BO rra r d atOS

Borra el historial, los cookies, la caché y mucho mas

y| de navegacion”

Configuracion avanzada Idiomas

Privacidad y seguridad

Idiema

* Descargas Revisidn ortografica

[-] Imprimir (®  Revision ortegrifica bisica
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